Cémara Municipal de Trizidela do Vale

Av Deputador Carlos Melo, 1668 - Aeroporto - CEP: 65727-000 - Trizidela do Vale\MA

CNPJ: 01.612.329/0001-76 - Tel: (99)98823-6803 - Site: www.cmtrizideladovale.ma.gov.br

Relatorio das informacgfes da ouvidoria

Relatorio estatistico de tipologia

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CRITICAS 11 5.19%
DENUNCIAS 12 5.66%
DUVIDAS 10 4.72%
SERVICOS 1 0.47%
URGENCIAS 9 4.25%

Relatorio estatistico de registro por canal de atendime

nto

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
FALE CONOSCO 147 69.34%
WEBSITE 3 1.42%

Relatério estatistico por unidade administrativa

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL
CAMARA MUNICIPAL DE TRIZIDELA DO VALE 43 20.28%
NAO INFORMADO 0 0.00%

Relatério estatistico anual

NATUREZA QUANTIDADE PERCENTUAL

2021 0 0.00%

2022 0 0.00%

2023 34 16.04%

2024 6 2.83%

2025 2 0.94%

2026 1 0.47%

RELATORIO ESTATISTICO POR SEXO

DESCIRGAO QUANTIDADE PERCENTUAL
MASCULINO 2 0,94%

RELATORIO ESTATISTICO POR GRAU DE INSTRUCAO

Quantidade total de manifestacdes: 2

[DESCIRGAO

| QUANTIDADE | PERCENTUAL |




Cémara Municipal de Trizidela do Vale
Av Deputador Carlos Melo, 1668 - Aeroporto - CEP: 65727-000 - Trizidela do Vale\MA

EDUCAQAO SUPERIOR COMBM%JI'-R?.612329/0001—76 - Tel: (99)98823-6803 - Site: www.cmtrizideladovale.ma.gov.br 1 0.47%

ATE O 5° ANO INCOMPLETO DO ENSINO FUNDAMENTAL (ANTIGA 42 SERIE) QUE SE

" 0
TENHA ALFABETIZADO SEM TER FREQUENTADO ESCOLA REGULAR. 1 0.47%

Quantidade total de manifestacdes: 2

RELATORIO ESTATISTICO POR FAIXA ETARIA

DESCIRGAO QUANTIDADE

FAIXA 2 - DE 21 A 40 ANOS 1
FAIXA 3 - ACIMA DE 40 ANOS 1
FAIXA 4 - NAO INFORMADO 210

Quantidade total de manifestagdes: 212




