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ESTADO DO MARANHAO .
CAMARA MUNICIPAL DE TRIZIDELA DO VALE - MA
CNPJN°01.612.329/0001-76
Av. Deputado Carlos Melo, N° 1672 — Aeroporto
TRIZIDELA DO VALE - MA

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

1.1 - Contratagio de empresa especializada para prestacdo dos Servigos de Locagdo de software
de gerenciamento do Website da Camara Municipal de Trizidela do Vale/MA, que disponibilize
informagdes de Licitagdes, contratos, portarias, Leis, matérias Legislativas, LRF visando
atendimento da Lei de Acesso a Informagdes 12.527/2011.

1.2 - A empresa Contratada devera disponibilizar um banco de horas para a execugdo de servigos
técnicos especializados de acordo com o descrito neste Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA

Considerando a necessidade da CAmara Municipal de Trizidela do Vale — MA, em fazer
a divulgagdo institucional e a internet como veiculo de busca de informagfo ser muito
utilizada na atualidade, tornou-se necessario locagdo de um software de gerenciamento
de website com estrutura visual e organizacional que permitam ser entendido e acessado
com facilidade por seus visitantes, faz-se necessario a contratagdo de empresa
especializada para locagdo de software de gerenciamento.

3. VALOR ESTIMADO

3.1 Em conformidade com o art. 40, inciso X da Lei n° 8.666/1993, o prego global maximo
admitido da presente prestagdo de servigos sera de RS 7.800,00 (Sete Mil e Oitocentos Reais),
tendo por referéncia os pregos constantes da pesquisa de pregos realizada.

4. FORMA DE CONTRATACAO
4.1 A Contratagdo sera realizada por meio de dispensa de Licitagdo.

5. ESPECIFICACOES DO OBJETO

Valor Valor Total

i Unit.

DESCRICAO UL | O

Prestacdo dos Servicos de Locagdo de
software de gerenciamento do Website da
Camara Municipal de Trizidela do
Vale/MA, que disponibilize informagdes R

de Licitagﬁ%s, conr::ratos, portarias, LQ:is, Mes 12 |R$650,00 | RS 7.800,00
matérias  Legislativas, LRF visando
atendimento da Lei de Acesso a
Informacdes 12.527/2011

7. DOTACOES ORCAMENTARIAS

ORGAO: 01 Poder Legislativo

UNIDADE GESTORA: 0101 Camara Municipal de Trizidela do Vale
PROJETO/ATIVIDADE: 01 031 0001 2.001 Manutengio e Funcionamento da Camara
Municipal

Proc._j}._.gl_uzufl-.fm_i_?i

L.y



Folha.

Proc A2 ol ool 0. 22

Rubrca

ESTADO DO MARANHAO
CAMARA MUNICIPAL DE TRIZIDELA DO VALE - MA
CNPJ N° 01.612.329/0001-76
Av. Deputado Carlos Melo, N° 1672 — Aeroporto
TRIZIDELA DO VALE - MA

CLASSIFICACAO ECONOMICA: 3.3.90.39.00 Outros serv. de terc. pessoa juridica

8. LOCAL DA PRESTACAO DOS SERVICOS
8.1 - Os servigos deverdo ser prestados na sede da Camara Municipal de Trizidela do Vale —
MA.

9. DA FUNCIONALIDADE E CONTRATACAO DA SOLUGCAO

9.1 - ENTREGA DA SOLUCAO

9.1.1 - A empresa CONTRATADA devera entregar duas copias dos manuais dos produtos
fornecidos em portugués, em forma eletrdnica, e duas copias dos manuais em forma impressa, na
data da assinatura do Contrato e em plena compatibilidade com as especificagdes deste Termo, e
com a Proposta Técnica apresentada. A cOpia dos manuais devera ser atualizada apds as
customizagdes necessarias.

9.2 TREINAMENTO E CAPACITACAO DE PESSOAL DO CONTRATANTE

92.1 - A CONTRATADA devera prever treinamento e capacitagdo de servidores do
CONTRATANTE, de acordo com o nimero de licengas de uso, visando o dominio:

1- Das opgdes de operagdo da solugdo fornecida;

2- Dos procedimentos requeridos para que a CONTRATADA mantenha o atendimento continuo
das solicitagdes do CONTRATANTE.

Ao término da capacitagdo os colaboradores designados deverfio estar aptos para uso da solugéo
e devidamente certificados pela CONTRATADA. A capacitagdo prevista devera ser feita pela
CONTRATADA de acordo com o contetido necessario ao pleno dominio da solugéo fornecida,
e contemplara:

a) Treinamento para pessoal da area Técnica - Relativo & manutengdo das bases de dados,
integragdes e todos os requisitos para sua funcionalidade (uma turma);

b) Treinamento para os Administradores da solugdo - Treinar usudrios técnicos que irdo
estabelecer as permissdes de acesso a solugdo (uma turma); e

¢) Treinamento dos operadores dos softwares aplicativos - Treinar os usudrios (Consultores,
Gestores e Técnicos), que serdo responsaveis por “Inserir”, “Alterar”, “Apagar”, “Pesquisar” e
“Extrair Relatérios”, utilizando os aplicativos da solugdo. Estes usudrios se encarregardo de
replicar o treinamento aos novos usudrios (duas turmas).

9.2.2 - O treinamento obedecera ao estabelecido neste item e devera utilizar facilitadores e
material didatico da CONTRATADA, devendo ser executado nas dependéncias do
CONTRATANTE. Os custos com os treinadores correrdo por parte da CONTRATADA. Os
custos decorrentes de deslocamento ¢ hospedagem, quando houver treinamentos em mais de um
local, serdo de responsabilidade do CONTRATANTE.

9.3 - SUPORTE

9.3.1 - Os pedidos de suporte, emitidos pelo CONTRATANTE, poderdo ser atendidos por
telefone, e a CONTRATADA devera obedecer a obrigagdo de cumprimento integral do horério
comercial.

9.3.2 - Os pedidos de suporte, emitidos pelo CONTRATANTE, poderdo ser atendidos in loco, e
a CONTRATANTE, devera agendar através de CRONOGRAMA com antecedéncia de 72 h, e
ainda devera a CONTRATADA disponibilizar um assistente técnico in loco que devera atender
em horario comercial.

9.4 - MANUTENCAO CORRETIVA
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ESTADO DO MARANHAQ
CAMARA MUNICIPAL DE TRIZIDELA DO VALE - MA
CNPJ N°01.612.329/0001-76
Av. Deputado Carlos Melo, N° 1672 — Aeroporto
TRIZIDELA DO VALE - MA

9.4.1 - ACONTRATADA devera garantir a manutengfo corretiva da solug@o por um periodo de
4 meses, a contar da data de assinatura do contrato. A manutengdo corretiva devera ser realizada
quando os softwares aplicativos apresentarem erros de funcionamento ou ndo conformidades com
as especificagdes técnicas deste Termo de Referéncia.

9.4.2 - Ao término de 04 meses, a CONTRATANTE podera recontratar o servigo de manutencdo
corretiva e suporte, respeitando-se os limites estabelecidos em lei.

9.5. - MANUTENCAO EVOLUTIVA OU ADAPTATIVA

9.5.1 — As solicitagdes de manutengdes evolutivas ou adaptativas estdo previstas nesta
contratagdo, devendo ser objeto de avaliagio pela CONTRATADA e, caso forem avaliadas como
exequiveis.

10 - CRONOGRAMA FiSICO

10.1. - Para a execugio do OBJETO deste termo a CONTRATADA devera elaborar, em
conjunto com a CONTRATANTE e em até 5 (cinco) dias tuteis contados da assinatura do
contrato, um cronograma completo levando em consideragéo todas as fases do projeto, incluindo
o contrato de 12 (doze) meses de manuten¢do corretiva e suporte. O cronograma devera ser
elaborado em ferramenta propria de gestdo de projeto, detalhando todas as fases do projeto € a
quantidade de profissionais envolvidos em cada tarefa.

10.2 - Estratégia de Implantacio e Treinamento:

10.2.1 — Implantagdo

10.2.1.1 - Todas as condigdes técnicas necessarias a instalagdo e configuragdo dos Sistemas
delineados neste Termo de Referéncia devem ser concebidas e apresentadas a CONTRATANTE
para aprovagao;

10.2.12 - Estes devem estar dentro de um plano légico e operacional, estabelecendo os
responsaveis envolvidos em cada area que o sistema vai atuar.

10.2.1 — Treinamento:

10.2.2.1 - A implantagdo de sistemas deve passar pela necessidade de capacitagdo de pessoal
técnico, administrativo e operacional, orientando-os para o uso dos sistemas e ferramentas a serem
implementadas.

11. DO INICIO DOS SERVICOS
11.1 - Os servigos serdo iniciados pela Contratada, no prazo de até 05 (cinco) dias uteis, a contar
da assinatura do Contrato.

12. PAGAMENTO

12.1. - O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias, apos a assinatura do Termo de
Recebimento Definitivo, desde que nfio haja fator impeditivo provocado pela CONTRATADA,
mediante a apresentagdo de Nota Fiscal/fatura, acompanhada da respectiva Ordem de Servigos e
das certiddes de regularidade fiscal: Prova de regularidade relativa a Certidio Conjunta
Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais, Divida Ativa da Unifio e Seguridade
Seocial; Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico, FGTS,
Prova de regularidade relativa a Justica do Trabalho, mediante apresentacdo da Certiddo
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), Certiddo Negativa de Débitos e Divida Ativa
Estadual e Municipal, diretamente na conta que o fornecedor apresentar no ato da contratagao,
para o que devera, na oportunidade, informar o0 nome do Banco e numero da agéncia e conta
corrente onde devera ocorrer o crédito, ndo sendo permitidas alteragdes futuras sem a anuéncia
das partes interessadas.
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CAMARA MUNICIPAL DE TRIZIDELA DO VALE - MA
CNPJ N°01.612.329/0001-76
Av. Deputado Carlos Melo, N° 1672 — Aeroporto
TRIZIDELA DO VALE - MA

13. DAS REPONSABILIDADES E OBRIGACOES DAS PARTES

13.1. Cabera a CONTRATANTE:

a) prestar informagdes e esclarecimentos pertinentes e necessarios que venham a ser solicitados
pelo representante da CONTRATADA,;

b) atestar o recebimento do objeto contratado, rejeitando-o caso ndo esteja de acordo com as
especificacdes trazidas neste Termo e na Minuta do Contrato;

¢) efetuar os pagamentos a CONTRATADA conforme previsto neste Termo e na minuta do
contrato, apds o cumprimento das formalidades legais.

13.2. Cabera a CONTRATADA:

a) respeitar as normas e procedimento de controle interno, inclusive de acesso as dependéncias
das unidades da Camara Municipal de Trizidela do Vale/MA.

b) prestar os servigos cotados em estrita conformidade com as especificagdes exigidas neste termo
de referéncia;

¢) iniciar a execugdo dos servigos no prazo maximo de 02 (dois) dias, contados da data de
recebimento da Ordem de Servigo/Nota de Empenho;

d) Assumir o compromisso € a responsabilidade pela guarda do total sigilo sobre as informagoes
obtidas no curso dos trabalhos, ficando, sob as penas da lei, impedida de divulgar e/ou utilizar em
proveito proprio e/ou de terceiros toda e qualquer informagdo relacionada com a contratante;

e) Providenciar a imediata corregiio das alteragdes, deficiéncias e/ou irregularidades apontadas
pela Contratante;

f) Arcar com eventuais prejuizos causados a contratante e/ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos envolvidos na
execugdo do objeto;

g) Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais resultantes
da execugdo contratual, ndo sendo mantidos quaisquer vinculos de natureza trabalhista entre os
técnicos da empresa que vier a ser contratada e a Camara Municipal de Trizidela do Vale/MA;
h) Manter durante toda a execugdo do contrato, as condi¢gdes de habilitagdo e qualificagdo
apresentadas para licitagdo.

14. DAS CONDICGES DE RECEBIMENTO
14.1 - O recebimento do objeto ora licitado dar-se-a de acordo com o art. 73, L, “a” e “b” da Lei
n°® 8.666/93.

15. DA FUNDAMENTACAO LEGAL
14.1- Fundamenta-se na Lei Federal n° 8.666/93 e demais normas pertinentes a espécie.

Trizidela do Vale/MA, 19 de janeiro 2022.

ANA A A A
FRANCISCO ANDREL PACHECO DIAS
Presidente da CPL // Chefe do Setor de Compras
Responsavel pera Elaboragdo do Termo de Referéncia
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CAMARA MUNICIPAL DE TRIZIDELA DO VALE - MA
CNPJ N° 01.612.329/0001-76
Av. Deputado Carlos Melo, N° 1672 — Aeroporto
TRIZIDELA DO VALE - MA

“AUTORIZACAO DO TERMO DE REFERENCIA”

A vista das informagdes contidas nestes autos e com observancia as
normas vigentes, APROVO o presente Termo de Referéncia e AUTORIZO a
continuidade dos tramites legais para realizagdo do Procedimento de
Contrata¢do Direta.

Trizidela do Vale - MA, 19 de janeiro de 2022.

RICARDO EVERTON DE LUCENA PEREIRA
Presidente da Camara de Trizidela do Vale - MA



